ZURRIEQ

Kunsill Lokali Zurrieq

ll-Pjan ta’ Hidma

2012-2014

I-Werrej

L-Introduzzjoni u Analizi tas-Sitwazzjoni
Id-Dikjarazzjoni tal-Missjoni u I-Valuri
Ghanijiet, Rizultati Mistennija u Strategiji
Analizi tal-Hidma tal-Kunsill

Previzjoni tal-Finanzi u I-Performance



Kunsill Lokali Zurrieq lI-Pjan ta’ Hidma
2012-2014

1.0 Introduzzjoni u Analizi tas-Sitwazzjoni

Il-Pjan ta’ Hidma li qed jigi mhejji ghat-tlett snin li gejjin hu d-dokument li ghandu jwassalna biex
intejbu l-lokalita’ taghna kif ukoll naslu biex noffru servizzi godda ghal benefi¢¢ju tal-komunita’
taghna.

L-impenn taghna ser ikun sabiex mhux biss naraw zvilupp fl-infrastruttura tal-lokal taghna izda li
nibdew toroq godda ta’ zvilupp so¢jali. L-akbar impenn taghna ser ikun li b’dan il-pjan nassiguraw I-
akbar spiza kapitali fit-toroq possibli. Jekk jirnexxielna naslu biex nirkupraw fondi dovuti lilna mis-
sistema tal-Infurzar tal-ligi, naghmlu pjan specjali ghall-infieq kapitali. Dan minghajr ma nongsu fid-
dmirjiet ewlenin taghna li ntejjbu s-servizzi bazi¢i taghna kif ukoll li nkunu inovattivi b’servizz ta’

kwalita mill-uffi¢¢ju taghna.

Ser nahdmu flimkien b’determinazzjoni biex naslu. Irridu nkunu pozittivi u nharsu b’wi¢¢na ‘1
quddiem sabiex il-miri li ghandna quddiemna nilhquhom. It-twettiq ta’ dan il-pjan izda jiddependi
b’kemm ser inkunu sostnuti mill-Gvern Centrali mhux biss mill-aspett ta’ allokazzjoni ta’ fondi izda

minn progetti tieghu li flimkien ma’ dawk li twettqu s’issa fiz-Zurrieq.

Silvio Izzi Savona
Sindku
Jannar , 2012
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2.1 Dikjarazzjoni tal-Missjoni

Biex insiru I-Kunsill mudell fMalta bl-izvilupp kontinwu taghna biex nilhqu l-kuncetti ta’ gvern
lokali, billi nilgghu bl-ahjar mod ghall-bZonnijiet ta¢-¢ittadini kollha taz-Zurrieq waqt li naghmlu
enfasi kontinwa fuq l-eccellenza fix-xoghol u amministrazzjoni nnovattivva tar-rizorsi finanzjarji
taghna li tkun utilizzata skond evalwazzjoni ta’ effi¢jenza, effettivita u ekonomija f’kull ma naghmlu.
2.2 Valuri

Il-valuri li jhaddan il-Kunsill Lokali Zurrieq huma:

* Li ngibu l-massimu tal-benefi¢¢ji lill-kommunita’ taghna kollha kemm hi, waqt li nirrispettaw il-

bzonnijiet ta’ lindividwu u ta’ ogsma specifi¢i fil-lokalita taghna
* Rispett lejn l-opinjonijiet u twemmin ta¢-¢ittadini kollha tal-komunita’ taghna
* Insostnu limpenn so¢jali taghna fil-komunita’
* L-amministrazzjoni gusta u fil-miftuh tax-xoghol tal-Kunsill

* Eccellenza f"dak kollu li naghmlu u fis-servizzi li nir¢ievu u naghtu
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3.1 Ghanijiet u rizultati mistennija
INTRODUZZJONI:

[7-Zurrieq hi lokalita’ li matul dawn l-ahhar tliet snin baqghet izzied fil-popolazzjoni sa Ottubru
2011 kienet 15,805 abitant. Il-Komunita’ taghna tesigi li tkun moqdija f'dawk il-bzonnijiet u
facilitajiet li kull so¢jeta’ moderna f’pajjiz modern ghandu jkollha dritt ghalihom. Ghaldagstant
mill-Kunsill Lokali taghha, l-komunita’ Zurriqija tistenna pjan li jhares ‘il quddiem lejn titjib
kontinwu fl-ogsma kollha.

DIKJARAZZJONI:

[1-Kunsill Lokali taZ—Zurrieq jiggarantixxi li ghaZ—Zurrieq ghat-tliet snin li gejjin:

. Joftri tmexxija serja, gusta, u li fl-ebda mument ma tasal sabiex tohloq deficit finanzjarju.
. Ma jaghmel l-ebda forma ta’ taxxa lokali.
. Ikattar limpenn tieghu sabiex izomm il-kuntatt mill-qrib u kontinwu maz-Zrieraq sabiex

jizdied is-sens reciproku ta’ fiduc¢ja bejn il-Kunsill u r-residenti.

3.1.1  PJAN SOCJALI GHALL-KOMUNITA’ ZURRIQIJA

. Pjan ghall-anzjani fejn, ikompli jaqqad l-anzjani u jkompli jorganizzalhom hargiet kulturali

u edukattivi, u jkompli jahdem fuq pjan halli tizdied l-accessibilta’ ghalihom.
3.1.2 EDUKAZZJONI U KULTURA

Tahrig edukattiv, fil-lingwa ingliza.

Iktar hajja fil-Mithna tax-Xarolla

Hargiet Edukattivi

Izied fil-kotba li diga hemm fil-librerija pubblika taz-Zurrieq.

Jitkompla l-impenn sabiex ikompli jitjieb is-servizzi mil-librerija lokali. Titkattar l-effi¢jenza li biha
jitmexxa ¢-¢centru edukattiv, li qieghed jopera minn Dar Mattia Preti, li twaqqaf matul l-ahhar
legislatura. Dan i¢-¢entru joffri tahrig tal-lingwa ingliza u tahrig fil-computer. Jitkattru l-facilitajiet u
d-diversita’ ta’ tahrig kulturali permezz ta’ iktar inizjattivi godda fi¢-Centru Kulturali li twaqqaf fil-
Mithna tax-Xarolla.
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Jitkompla l-pjan sabiex izjed awturi Zrieraq, kbar u zghar ikollhom il-possibilta’ li jippublikaw
kotba dwar iz-Zurrieq u z-Zrieraq fis-sensiela ‘Iz-Zurrieq Skond Niesu’.

Jitkompla l-pjan biex permezz ta’ applikazzjonijiet ghal-fondi mill-UE jintbaghtu zghazagh barra
minn Malta. Tissahhah irrelazzjoni bejn iz-Zurrieq u l-bliet gemellati billi jsiru skambji ta’

residenti fuq bazi so¢jali, kulturali jew edukattiva kif saret fis-sena 2011.

3.1.3 AMBJENT

* Fondi ghal Inizjattivi fl-Ambjent
* Jizdied gnien/post ta’ rikreazzjoni gdid, fiz-Zona ta’ Bubaqra.

[1-Kunsill ikun impenjat sabiex ikompli jtejjeb l-ambjent fiz-zoni taz-Zurrieq kemm f'dawk li huma
gonna, zoni pubbli¢i, u bi program ta’ tahwil ta’ sigar. Isir program regolari ta’ tindif u tisbih fiz-
zoni tal-kampanja.

3.1.4 TOROQ

 Inkomplu bil-programm ta’ ghoti ta’ wic¢ gdid lil diversi toroq fiz-Zurrieq. Ma’ dawk li diga
hemm fil-programm jigu nkluzi ohrajn li jkunu jaghmlu sens meta jinghata wi¢¢ gdid
f’¢ertu toroq min-naha tal-gvern centrali. Nergghu nidhlu fliskema tal-PPP sabiex isiru
aktar toroq prin¢ipali fiz-Zurrieq.

Wara li fl-ahhar legislatura 1-Kunsill ghamel investiment f’diversi toroq b’ghoti ta’ tarmak, isiru
sforzi sabiex jitkompla gradwalment il-programm ta’ xoghlijiet li ghandu jwassal sabiex fit-tliet
snin li gejjin toroq ohra li jagghu fir-responsabilita tal-Kunsill Lokali ikunu gew moghtija wic¢
gdid. Kumplimentari ma’ dan, il-Kunsill ikompli bil-program ta’ tigdid u manutenzjoni ta’

bankini.

Fl-istess waqt il-Kunsill ikun kontinwament impenjat sabiex il-Gvern Centrali jwettaq il-parti tieghu
billi jifforma toroq godda li nholqu dawn l-ahhar snin. Il-Kunsill Lokali ma ja¢¢ettax li -Gvern
Centrali jibqa’ passiv u jonqos milli jaghmel il-bankini u jaghti t-tarmak ghall-ewwel darba lil
diversi toroq godda li fihom il-bini jkun tlesta.

3.1.5 PROGETTI KAPITALI

I-pjan li kellu I-Kunsill Lokali Zurrieq ghas-sena 2009 li “Inkomplu ntejjbu l-kwalita’ tal-gonna
taghna ser jitkompla. Ser jitkompla l-bdil tal-fanali fi Gnien it-Tfal taz-Zurrieq f tal-Bebbux.
Insebbhu l-area li hemm fit-Triq tal-Wied (fejn id-Dems). Jekk l-applikazzjoni ghal-enchrocment
tintlaqa’, din l-area ghandha tigi mnaddfa, jigu mwahhla iktar sigar u tigi mghammra li l-pubbliku
ikun jista juzaha bhala post ta’ rikreazzjoni.
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Kif pjanat fil-pjanti originali ghandu jinbeda x-xoghol biex fi Pjazza Mattia Preti jkun hemm

funtana semplici.

Dejjem jekk tintlaqa’ t-talba ta’ devoluzzjoni ta’ sit fi Triq Gervase Matthew, il-miri tal-Kunsill
Lokali huma li s-sit jitnaddaf u f’parti mis-sit jinbena uffi¢¢ju kbir li ghal diversi funzjonijiet. Jsir
garaxx kbir sabiex il-Kunsill ma jibqax jikri garaxx fin-Nigret u I-parti l-ohra tkun zviluppata biex
isservi ta’parkegg ghar-residenti tal-akwata u ghall-min juza l-facilitajiet sportivi tal-vi¢inanzi. Mad-
dawra jigi msebbah b’sigar.

Jekk tintlaqa’ l-applikazzjoni ghall-fondi mill-ERDF il-Kunsill lest li jsebbah u johloq muzew fil-
Mithna tax-Xarolla u jissebbah l-ambjent ta’ madwarha fosthom il-katakombi f’attrazzjoni

turistika.

Jkompli jahdem fuq il-progett li intlaga’ wara li I-Kunsill applika ghalih fuq mizura 313 / 323 u li
inbeda £'Ottubru 2011, biex isebbah l-akwata ta’ Hal Millieri u jirrestawra l-Kappella u s-Salib.

3.1.6 SISTEMA TAT-TRAFFIKU

Aktar tabelli tat-traffiku u parking bays godda
Sistema tat-traffiku hdejn il-Muzew tal-Bniet
Misrah Repubblika ssir pedestrianised

3.1.7 PROGETTI MILL-UNJONI EWROPEA

Ghandha ssir hidma sabiex jigu intensifikati I-kuntatti ma’ organizzazzjonijiet ohra f’pajjizi
Ewropej u ghandhom jizdiedu l-iskambji. Ghandhom ukoll isiru iktar seminars internazzjonali
bhal dawk li diga’ saru fis-snin li ghaddew. Johorgu wkoll sejhiet ghall-offerti ghal kuntratturi mis-
settur privat li lesti jahdmu mal-Kunsill fuq xi progett ta’ -'UE. Ghandhom jizdiedu l-lagghat ta’
informazzjoni lizZrieraq dwar aspetti popolari ta’ FUE. Ghandha ssir hidma mill-qrib mal-
MEUSAC, spec¢jalment ghal fondi li jistghu jittiehdu mill-Kunsilli Lokali.

318  GEMELLAGGI
Ghandha ssir wirja ta’ kull sena li tesponi elementi ta’ kull belt li ahna gemellati maghha — din

tkun wirja wahda ghal erba’ bliet — iz-Zurrieq u t-tlett ’ibliet l-ohra. Jitkomplew liskambji ta’ nies
partikolarment ma’ Borgo Maggiore kif saru fis-sena 2011.
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3.1.9 INFURZAR TAL-LIGI

Is-sistema tal-gwardjani lokali ghandha tittejjeb, billi jigi massimizzat l-uzu taghhom fis-sieghat li
fihom jahdmu. Ghandhom isiru laqghat frekwenti ma’ uffi¢¢jali tal-korp tal-Pulizija u ma’ 1-

Ispettur ta’ I-Ghassa.
3.1.10 TRASPORT PUBBLIKU

Isir titjib fis-sistema tat-trasport pubbliku billi jittiehdu inizjattivi sabiex mhux biss ikomplu jsiru
bus shelters godda, il-Kunsill Lokali jibga jistinka sabiex is-servizz tat-trasport pubbliku jibga’ jaqdi
b'mod effi¢jenti l-htigijiet taz-Zurrieq.

3.1.11 UFFICINI TAL-GVERN

Jissokta limpenn qawwi tal-Kunsill sabiex jigi ndirizzat mill-Gvern Centrali limmodernizzar tal-
uffi¢ini tal-Gvern fiz-Zurrieq, partikolarment l-ufficéju tas-servizzi socjali u l-berga tassahha halli

dawn ikunu ac¢essibbli ghal kulhadd, kif wara kollox jixirqilha l-komunita’ taz-Zurrieq.
3.1.12 TURIZMU U MPJIEGI

Mhux ac¢éettabbli li z-Zurrieq iservi biss ta’ triq ghal eluf kbar ta’ turisti li jghaddu minnu. II-
Kunsill Lokali jistinka permezz tal-inizjattivi 1i ser ikompli jiehu sabiex jigi ndirizzat ukoll dan 1-
aspett. Ghalhekk, flimkien ma’ dawk kollha interessati, ghaqdiet volontarji u mis-settur lokali tal-
kummer¢, tkompli ssir il-hidma sabiex, bi pjan meqjus, it-turist ikun imhajjar izur iz-Zurrieq, u
jiskopri s-sbuhija tad-diversi siti ta’ natura storika u wkoll dawk li joffru veduti tal-ambjent naturali
li jdawwru r-rahal. Dan minnu nnifsu johloq il-possibilita’ ta’ iktar negozju fiz-Zurrieq, u ghalhekk
joffri l-opportunita’ li jkun hemm postijiet godda ta’ xoghol ghaz-Zrieraq u titjib fil-kwalita’ tal-

hajja tal-komunita’ kollha kemm hi.
3.1.13 ASSISTENZA U INFORMAZZJONI LIC-CITTADIN

Il-Kunsill Lokali jibga” ukoll impenjat sabiex ikompli jtejjeb il-kwalita ta’ servizzi, inkluzi dawk ta’
Internet, mill-Uffic¢ju Amministrattiv ghall-bzonnijiet tac-¢ittadini u fil-gonna pubbli¢i.

Fl-istrutturi tieghu, I-Kunsill Lokali johloq mekkanizmu li jindirizza l-htigijiet tal-konsumaturi u n-
negozjanti lokali bil-ghan li jizdied il-kummer¢ gust fiz-Zurrieq.
II-Kunsill Lokali jkompli jimpenja ruhu flimkien mal-Gvern Centrali jaghmel is-sehem tieghu

ghar-ri-organizzazzjoni tal-monti ta’ nhar ta’ Hamis.
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3.1.14 GHAQDIET VOLONTARJI

Impenn iehor tal-Kunsill jkun indirizzat lejn il-holqien ta’ kuntatt haj bejn l-ghaqdiet kollha taz-
Zurrieq bil-hsieb uniku li jservi ta’ xprun ghal inizjattivi komuni li jistghu jittiehdu kollettivament
favur il-htigijiet tal-komunita’ kollha.

3.1.15 NEFQA SOCJALI

Ghalkemm il-Gvern ma jaghti l-ebda fondi ghan-nefqa soc¢jali lill-Kunsilli Lokali, il-Kunsill taz-
Zurrieq jerga’ jiggarantixxi li jalloka somma ta’ flus fis-sena sabiex jitwettqu progetti socjali fiz-
Zurrieq, li jinkludu lingagg ta’ professjonisti fl-ogsma sogjali sabiex jassistu liz-Zrieraq fil-bzonn

kif ukoll inizjattivi ohrajn bhal facilitajiet fit-toroq ghall-persuni b’dizabilita’.

3.1.16 HIDMA REGJONALI

I1-Kunsill Lokali jkompli jsostni I-politika regjonali tieghu sabiex flimkien mal-lokalitajiet tal-vi¢in

isiru hidmiet li jrendu iktar valur ghall-flus u inizjattivi ohra favur i¢-¢ittadini kollha.

3.1.17 STRATEGIJI

II-Kunsill iddiskuta fit-tul l-istrategiji li se jaddotta biex jizgura li jwettaq l-oggettivi u l-policies
tieghu. Dawn l-istrategiji huma mahsuba li joholqu ftuh ghall-opportunitajiet godda u li jevitaw
sitwazzjonijiet li jistghu jheddu s-suc¢¢ess taghna.

L-istrategiji mis-sena 2012 sa 2014 huma ghalhekk:

* Nizviluppaw relazzjonijiet ta’ xoghol ma’ Kunsilli tarregjun u fornituri ta’ servizzi biex

nakkwistaw l-ahjar servizzi possibli bl-inqas prezz, u naddottaw prin¢ipji ta’ entitajiet privati
* Ninkoraggixu kommunikazzjoni, rispett u teamwork
* Nuzaw l-aktar metodi moderni ta’ management

* Ninvolvu rresidenti u n-negozjanti fil-komunita’ fl-iffinanzjar ta’ progetti kapitali u so¢jali biex

jinholoq zvilupp sostenibbli ghal benefi¢¢ju globali u ghal Zzmien fit-tul tal-lokalita’ taghna.

3.1.18 II-Kumitat Amministrattiv ta’ Bubaqra beda jiffunzjona sew il-Kunsill Lokali ser ikun qed
jahdem b’kollaborazzjoni shiha sabiex iwettaq dawk il-progetti kollha hekk kif pproponuti.
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Kunsill Lokali Zurrieq

4.0  Organizazzjoni

L-organizazzjoni tal-Kunsill hi maghmula hekk:

Is-Sindku, I-Vi¢i
Sindku v I-Kunsillieri

Segretarju Ezekuttiv Kumitat Sotto Kumitati
Amministrattiv
Bubaqgra
| |
Sezzjoni tar- Sezzjoni Finanzi u Sezzjoni
relazzjonijiet mal- Akkwist ta’ Servizzi Amministrazzjoni u
Klijenti Rizors Umani

Ghalkemm din l-istruttura tippermetti li -Kunsill iwettaq bi prattic¢ita’ l-hidma tieghu, irid ikun
rikonoxxut li ghandha ssib l-ahjar bejn listruttura organizzativa fis-settur privat u dik fis-settur
pubbliku. Ir-rwoli ta’ dawk involuti ghandu dejjem ikun definit u miftiehem, fejn il-Kunsillieri bhala
policy makers jmexxu l-pjan ta’ hidma taghhom, filwaqt li l-amministratturi jezegwixxu l-policies bl-

ahjar mod possibli.

Fil-globalita taghha, l-organizazzjoni trid tkun aspirata minn rieda ta’ hidma Kkollettiva,
b’assigurazzjoni fix-xoghol ta’ kuljum li jitwettaq minn kull membru li jinsab fiha. L-objettivi jridu
jkunu mibnija fuq zewg sisien principali - l-ahjar valur ghall-flus f'dak kollu li jitwettaq u biex
b’ekonomija, effi¢jenza u effetivita jkollha l-ahjar paragun ta’ kost possibli. L-istruttura mhaddna fuq
dawn il-kuncetti ghandha wkoll tiggarantixxi feedback kontinwu f’kull settur inkluz il-klijent, i fil-

kaz ta’ gvern lokali mhu hadd ghajr i¢-¢ittadin.

Josianne Cilia Mumford
Segretarju Ezekuttiv
Jannar, 2012
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Sen
a 2012
5.3 Tbassir tad-Dhul ghal flett Snin
STIMA STIMA STIMA
Nru. tal-Kont Deskrizzjoni 2012 2013 2014
€ € €
2 Id-Dhul
0000 Mill-Gvern
0001 Annwali 721,889.00 736,326.78 751,053.32
0002 Supplimentari
0003 Bzonnijiet Speciali 184,467.00 188,156.34 191,919.47
0004 Delegazzjonijiet Pubblici/Governattivi
0015 Hwejjeg ohra
906,356.00 924,483.00 942,972.79
0020 Il-'Bye-laws’
0021 Servizzi Komunitarji 47,000.00 47,940.00 48,898.30
0036 Ksur tal-bye-laws’ 45,000.00 45,900.00 46,818.00
0056 Ghotfjiet Sponsorijati
0066 Generali 5,000.00 5,100.00 5,202.00
97,000.00 98,940.00 100,918.80
0090 L-Investiment
0091 Imghax tal-Bank 5,000.00 5,100.00 5,202.00
0096 Sigurtajiet tal-Gvern
5,000.00 5,100,00 6,936.68
0100 Generali
0110 Donazzjonijiet 3,000.00 3060.00 3,121.20
0120 Kontribuzzjonijiet 0.00 0.00
3,000.00 3,060.00 3,121.20
1,341,408.00 | 1,018,719.33 | 1,052,214.79
5.4 Tbassir ta’ I-Infiq ghal Tliet Snin
STIMA STIMA STIMA
Nru. tal-Kont Deskrizzjoni 2012 2013 2014
€ € €
1 L-Infiq
1000 Is-Salariji
1100 L-Onorarju tas-Sindku 8,000.00 8,080 8,160
1200 Pagi ta’ I-impjegati 73,000.00 73,730 74,467
1300 Bonus 7,285.00 7,358 7,431
1400 Dhul Supplimentari
1500 Kontribuzzjonijiet tas-Sigurta Socjali 6,900.00 6,969 7,039
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1600 Koncessjonijiet (‘Allowances’) Kunsilliera 12,700.00 12,827 12,955
1700 Sahra 2,000.00 2,020 2,040
109,885.00 110,983.85 112,093.69
2000 Manutenzjoni u Xogholijiet Ohra
2100 Servizzi (Dawl, iima, telefon ecc) 8,000.00 8,400 8,820
2200 Xiri ta” Materjal u Fornimenti 2,000.00 2,100 2,205
2300 Tiswijiet u Manutenzjoni 92,500.00 97,125 101,981
2400 Kera 6,200.00 6,510 6,835
2500 Shubija fghaqdiet nazzjonali / internazzjonali 1,000.00 1,050 1,102
2600 Spejiez tal-Ufficcju 6,000.00 6,300 6,615
2700 Trasport 2,000.00 2,100 2,205
2800 Gemellaggi 3,500.00 3,675 3,859
2900 Taghrif lill-pubbliku 4,800.00 5,040 5292
3000 Spejiez ta’ kuntratti 291,110.00 305,665 320,949
3100 Servizzi Professjonali 16,800.00 17,640 18,522
3200 Tahrig 1,500.00 1,575 1,654
3300 Ospitalita u Servizzi lill-Komunita 25,000.00 26,250 27,563
3400 Provisions for Bad Debts
3600 Spejiez tal-Infurzar lokali (LES) 5,000.00 5,250 5,513
466,410.00 488,680.30 513,115.00
7000 L-Infiq Kapitali
7001 Xiri ta’ propjeta
7100 Bini
7200 Titjib 7,220.00 7,220 7,220
7300 Makkinarju u Apparat 1,000.00 1,000 1,000
7500 Progetti Speciali 646,824.00 646,824 646,824
655,044.00 655,044.00 655,044
TOTAL 1,231,339.00 | 1,254,708.15 | | 1,280,252.69

5.2 Noti Generali

Dhul tal-Gvern Cenirali
Qed tkun assunta zieda ta’ 2%.

Infig
Salarji

Zieda ta’ 1% biex taghmel tajieb ghal zidiet fl-gholi tal-haijja kif ukoll salarji ta” mpijegati u zidiet ohra tal-frehim kollettiv.

Manutenzjoni u Xoghljjiet Ohra

Zieda generali fl-ispiza ta’ 5% ghajr ghal Infieq Kapitali

Infig Kapitali

Qed tigi assunta allokazzjoni specifika ghal kull sena u dan sabiex tlahhag mal-progetti mahsuba kif ukoll ghandha relazzjoni
ma’ fondi ohra li jista jir¢ievi I-Kunsill taht skemi differenti fosthom |- Urban Improvement Fund.
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